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Vorwort 
 

Beschreibung des Prinzips 

 

Der menschliche Körper ist ein Zusammenschluss einer großen Anzahl von 

Zellen, die in kontinuierlichem Wachstum, Entwicklung, Differenzierung, 

Regeneration und Apoptose (programmierter Zelltod) sind. Diese Zellen erneuern 

sich ständig durch ihre eigene Teilung. 25 Millionen Zellen werden im Körper 

eines Erwachsenen in einer Sekunde geteilt und die Blutzellen des Körpers er-

neuern sich ständig mit einer Rate von etwa 100 Millionen pro Minute.  
Im Prozess von Zellteilung und Wachstum bilden jene geladenen Körper von 

Atomkernen neue Atome als Grundeinheit von Zellen und die Elektronen 

außerhalb der Kerne befinden sich in fortwährender Hochgeschwindigkeits-

Bewegung und ~Wechsel während sie dabei ständig elektromagnetische 

Wellen aussenden.  
Die vom menschlichen Körper ausgesandten elektromagnetischen 

Wellensignale stellen den typischen Zustand des menschlichen Körpers dar. 

Die emittierten elektromagnetischen Wellensignale sind unter den 

verschiedenartigen Zuständen des menschlichen Körpers - wie z.B. Krankheit, 

Ernährung usw. - unterschiedlich.  
Wenn wir diese spezifischen elektromagnetischen Wellensignale bestimmen 

können, sind wir in der Lage, den Status des lebendigen Körpers bestimmen. 

Die Quantenmedizin ist der Auffassung, dass der wesentliche Grund für das 

Krankwerden darin besteht, dass sich der Spin der Elektronen außerhalb des 

Atomkerns und des Orbits ändert, wodurch eine Änderung bei Atomen 

verursacht wird, die Material bildend wirken, weiter eine Veränderung bei 

kleinen Biomolekülen, weiter eine Veränderung bei großen Biomolekülen bis 

hin zur Veränderung von Zellen und schlussendlich ganzer Organe.  
Da das Elektron ein geladenes Teilchen ist, ändert sich die elektromagnetische 

Welle, die von den Atomen emittiert wird, wenn sich der Spin der Elektronen 

außerhalb des Atomkerns und des Orbits ändert. Die Energie der durch die 

Veränderungen der Krankheiten des menschlichen Körpers und der 

physischen Veränderungen des Ernährungszustandes verursachten 

Veränderungen der elektromagnetischen Wellen ist extrem schwach und 

beträgt gewöhnlich nur Nano-bis Mikrogauß.  
Die Frequenzen und die Energie des schwachen Magnetfeldes, die direkt 

durch das Halten eines Sensors von Hand bestimmt sind inklusive der 

Messergebnisse der beiden Elektroden an den Schläfen, werden verglichen mit 

den Resonanzspektren des Standardquantums von Dysbalancen und 

Nährstoffindikatoren, die im Instrument voreingestellt sind. Danach wird die 



Frequenz und Energie durch das Instrument verstärkt und vom Computer 

verarbeitet und der entsprechende Quantenwert, der von negativ bis positiv 

sein kann, wird ausgegeben.  
Die Größe des Quantenwertes gibt Auskunft über Art und Ausmaß des 

körperlichen Funktionszustandes und die Ernährungswerte. Schließlich werden 

die Testergebnisse erklärt. Zum Beispiel unterscheiden sich kranke von normalen 

Zellen und die von kranken Zellen emittierten elektromagnetischen Wellen 

unterscheiden sich auch von den elektromagnetischen Wellen, die von normalen 

Zellen emittiert werden.  
Ein Quantum-Resonanz-Test auf negativen Wert sendet eine Standard Welle 

von veränderten Zellen zum Prüfling. Wenn es veränderte Zellen im 

menschlichen Körper gibt, wird eine Resonanz auftreten und das IQ-Well® 

Gerät wird das Signal erkennen. Je größer die Anzahl der veränderten Zellen 

ist, desto intensiver ist das Signal und der Quantenwert tendiert zum negativen 

Wert. Wenn keine veränderten Zellen vorhanden sind, tritt keine Resonanz auf 

und der Quantenwert tendiert zum positiven Wert.  
Es ist im Prinzip ähnlich wie beim Hören von Rundfunksendungen aus dem 

Radio. Es gibt viele Radiowellen im Äther. Wenn Sie eine bestimmte Sendung 

hören möchten, können Sie das Radio auf die entsprechende Frequenz einstellen. 

In diesem Moment tritt Resonanz auf, so dass Sie diese Sendung hören können. 

Die Quanten Resonanz verwendet genau dieses Prinzip zum Testen. 

 

Was ist der IQ Well® Quanten Resonanz Magnet Analysator 

 

Der IQ-Well® Quanten Resonanz Magnet Analysator ist das Ergebnis von 

High-Tech-Innovationsprojekten aus Medizin, Bioinformatik, Elektrotechnik 

und anderen Wissenschaften. Unter Verwendung der Quantenmedizin als 

theoretische Grundlage setzt es fortschrittliches elektronisches Equipment ein, 

um das schwache Magnetfeld menschlicher Zellen für wissenschaftliche 

Analysen aufzufangen, um dadurch den Zustand und die Hauptprobleme der 

getesteten Person zu analysieren und zu bestimmen und Standard-

Präventionsempfehlungen zu unterbreiten.  
Der IQ-Well® Quanten Resonanz Magnet Analysator ist ein individualisierter 

Leitfaden für Beratungen rund um den gesamten Körper, und hat 

zukunftsweisende Vorteile in Bezug auf Vollständigkeit, ist nicht-invasiv, 

praktisch, einfach, schnell, wirtschaftlich etc.  
Mit der Tiefe und Entwicklung der wissenschaftlichen Forschung wird es 

einen großen Beitrag für die Prophylaxe und Körperharmonie leisten und eine 

breite Entwicklungs- und Anwendungsperspektive haben. 
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Software Installationsanleitung 

 

Installationsvorgang  

1. Nachdem die Installations-CD des IQ-Well® Quantum Resonanz Magnet 

Analysators in das CD-Laufwerk eingelegt wurde, wird das Installationspro-

gramm automatisch ausgeführt.  
Sollte es nicht automatisch ausgeführt werden, rufen Sie die CD im Arbeitsplatz 

auf und doppelklicken Sie auf die Datei Setup. EXE im Verzeichnis Germany. 

 

Ihr Computer wird dann das Fenster von Abbildung 1 aufrufen, klicken Sie 

darin auf den Knopf Weiter. Sollte die Sicherheitsmeldung:  
Möchten Sie zulassen, dass durch diese App von einem unbekannten 

Heraus-geber Veränderungen an Ihrem Gerät vorgenommen werden? 

erscheinen, bestätigen Sie bitte mit Ja.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abb. 1  
2. Wählen Sie das Installationsverzeichnis des Programms (wie in Abbildung 

2 gezeigt) und die Programmgruppe (wie in Abbildung 3 gezeigt): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Abb. 2 Abb. 3 
Nachdem die Auswahl abgeschlossen ist, klicken Sie auf den Button  

Installation um das Programm zu installieren.                                            
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3. Nachdem die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf die Schaltfläche 

fertig stellen, wie in Abbildung 4 gezeigt: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Abb. 4 
 
 
 

Wichtiger Hinweis 

 

 Bitte führen Sie den Software-Verschlüsselungs-Stick nicht vor der 

Installation in die USB-Buchse des Computers ein! 

Stecken Sie den Software-Verschlüsselungs-Stick erst in eine USB-Buchse 

des Computers ein, wenn die Installation abgeschlossen ist! 
 

 Wenn die Software auf dem Betriebssystem Windows 98 / Me installiert 

wird, sollte auch Microsoft Office auf dem Computer installiert sein, damit 

das System normal funktionieren kann. Wenn sie auf dem Betriebssystem 

Windows 2000 / XP / Windows 7-10 installiert wird, kann das System 

normal ohne die Unterstützung anderer Software arbeiten; 
 

 Wenn das Licht des Software-Verschlüsselung Sticks immer leuchtet, 

funktioniert das System normal; Wenn das Licht flackert oder nicht 

leuchtet, ist die Installation fehlgeschlagen, Sie sollten sich in dem Fall mit 

Ihrem Händler in Verbindung setzen. 
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Software Anleitungen 
 

Hauptmenu 

 

1 Starten Sie das System  
Klicken Sie in der Startleiste auf „Programm-> Quantum Resonanz Magnet 

Analysator (4)-> Quantum Resonanz Magnet Analysator (4)„ oder doppel-

klicken Sie direkt auf das Verknüpfungssymbol (das folgende Bild) auf 

dem Desktop:  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2 Hauptschnittstelle  
Die Meridian-Test-Hauptschnittstelle sieht wie in der folgenden  
Abbildung aus:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Systemschnittstelle 

 
 

 

 

6 



Kundenverwaltung  
Klicken Sie in der Symbolleiste auf den Button Kunden, so erscheint das 

Fenster wie in der folgenden Abbildung. Dieses Fenster verwaltet die Basis-

informationen aller getesteten Personen, wobei auf der linken Seite die 

Verwaltungsdateien des Kunden gelistet sind und die rechte Seite die 

„Hauptinformationen“ und „Prüfprotokolle“ des ausgewählten Kunden zeigt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Dateiverwaltung der Kunden  
Verwalten Sie hauptsächlich die Kundeninformationen, einschließlich:  

Hinzufügen von Testpersonen und Gruppen  
Ändern Sie die Informationen der Testpersonen und Gruppen  
Löschen Sie die Informationen der Testpersonen und 

Gruppen Fragen Sie Testpersonen ab 
 
 
 
 

 

2. Gruppen Management  
Damit Sie die Kunden einfacher verwalten können, unterteilen Sie sie in 

mehrere Gruppen. 
 
 
 

 

Drücken Sie den Knopf Hinzufügen in den Gruppen, um eine neue Gruppe 

hinzuzufügen.  
Klicken Sie auf den Button Speichern, um den Eintrag hinzuzufügen. 
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Klicken Sie auf den Button Bearbeiten, um einen Eintrag zu ändern und 

klicken Sie auf den Button Löschen, um eine Gruppe zu löschen. 

(Hinweis: wenn sich Personen in einer zu löschenden Gruppe befinden, müs-

sen Sie die getesteten Personen zuerst löschen, dann können Sie die Gruppe 

löschen.) 
 

3. Testpersonen Management  
Klicken Sie auf den Namen einer Gruppe auf der linken Seite, so dass er blau 

wird und drücken Sie dann den Button Hinzufügen, im Feld Management 

getesteter Personen, um eine neue Person in der entsprechenden Gruppe hin-

zuzufügen. 
 

Welche Informa-

tionen über einen 

Kunden eingege-

ben werden kön-

nen, sehen in der 

Abbildung. 

Angaben über  
Name, Ge-

schlecht, Geburts-

datum (Tag-Mo-

nat-Jahr), Größe  
und Gewicht 

müssen eingege-

ben werden, alle 

anderen Informa-

tionen können  
eingetragen werden, dürfen aber auch fehlen. 
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4. Prüfprotokoll Management  
Verwalten Sie die Testergebnisse der Kunden (siehe nachfolgende Abbildung)  
mit der Angabe über Testdatum, Testzeit, Name, Alter und Geschlecht.  
Markieren Sie den gewünschten Kunden in der linken Spalte, so werden die  
Details aller Prüfprotokolle des Kunden angezeigt (aufgereiht in umgekehrter  
chronologischer  
Reihenfolge). 
 

 

Test starten  
Klicken Sie auf der lin-

ken Seite den Kunden an, 

der getestet werden soll, 

damit der Eintrag blau 

wird. Drücken Sie an-

schließend in der oberen 

Menü Leiste den Button 

Test, so dass Sie das fol­ 

gende Bild sehen. Drü-  
cken Sie anschließend den Button Start wie in der Abbildung zu sehen. 

 

Prüfvorgang  
Bitten Sie die Testperson, 

die Prüfsonde mit der 

rechten oder linken Hand 

zu umfassen, die Testper-

son soll dabei entspannt 

sein, nicht sprechen und 

gleichmäßig atmen. Die 

Schläfenelektroden sollten 

ebenfalls angelegt  
sein. Klicken Sie dann Test beginnen an. Der Test beginnt nun. 

 

Test beenden  
Wenn der Prüfvorgang beendet ist, klicken Sie auf den Button Speichern.   
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Abrufen des Berichts 

 

1 Nach Abschluss des Prüfvorgangs ruft das System automatisch die Schnitt-

stelle zur Kundenverwaltung auf, wählt die getestete Person und das 

Prüfprotokoll aus und zeigt den gerade erstellten Test an.  
Das angezeigte Protokoll kann in verschiedenen Formaten (HTML, ZIP, PDF) 

gespeichert werden, um es zum Beispiel zu versenden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Jedes gespeicherte Protokoll kann zu einem späteren Zeitpunkt wieder 

angezeigt werden. Machen Sie Häkchen an das Protokoll, das Sie sehen 

möchten und klicken Sie auf Protokoll anzeigen. 
 

2 Auf der linken Seite der Protokollanzeige befindet sich eine Liste der 

einzelnen Prüfberichte. Die Details für einen Bericht werden angezeigt, sobald 

Sie auf ein Thema klicken. Die Schaltfläche zusammenfassender Bericht 

links unten wertet alle Tests aus und gibt Expertentipps dazu an. 
 

3 Wenn der Bericht wie im letzten Bild gezeigt wird, kann er auf einer ganzen 

Seite angezeigt und gedruckt werden, und Therapeuten können ein Rezept 

aus-schreiben. 
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4 Nach dem Klick auf den Button volle Seite wird der Bericht wie in der 

folgenden Abbildung angezeigt. Hier kann der Bericht bearbeitet werden, wie 

Drucken, Vorschau, Speichern, Seiten Einrichtung usw. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In der Vergleichsanalyse können Sie zwei Analyseberichte von einer Person 

auswählen, machen Sie ein Häkchen an die Protokolle, die Sie sehen möchten 

und klicken Sie auf den Button Vergleich. 
 
 

 

Es wird in zwei Abschnitten übereinander jeweils der zusammenfassende Be-

richt des ausgewählten Datums angezeigt. 
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Verwaltung der Experten Tipps 

 

Nach einem Test erscheint der entsprechende Expertenrat automatisch im 

zusammenfassenden Bericht.  
Klicken Sie im Hauptmenu auf die Symbolleiste Tipp, damit der Inhalt, der 

im folgenden Bild gezeigt wird, angezeigt werden kann. Der Benutzer kann 

die vom System vorgeschlagenen Texte entsprechend ändern und hinzufügen. 

Dieser Expertenrat läßt sich so bei Bedarf anpassen.  
Wenn Sie Änderungen vorgenommen haben, müssen Sie die Schaltfläche 

Speichern anklicken, um geänderte Tipps zu speichern. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kopf-und Fußzeile 

 

Wählen Sie im Hauptmenu den Button 

Seite einrichten. Geben Sie die Kopf-

und Fußzeile und deren Position (links, 

Mitte und rechts) ein und klicken Sie 

dann auf die Schaltfläche Speichern, 

damit die Kopf- und Fußzeile des 

Berichts Ihren Vorstellungen 

entsprechend eingerichtet werden kann.  
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Sichern und Wiederherstellen der Datenbank 

 

Das System unterstützt das Sichern und Wiederherstellen der vorhandenen 

Datenbank, sodass die vollständigen Daten wieder hergestellt werden können, 

um einen Verlust zu reduzieren, wenn der Computer Probleme hat oder von 

Viren befallen wird.  
Klicken Sie im Hauptmenu in der Symbolleiste auf die Schaltfläche Sichern 

oder die Schaltfläche Wiederherstellen, um das entsprechende Programm zu 

öffnen. Klicken Sie nun auf die Schaltfläche Beginnen, um den Speicherpfad 

und den Dateinamen der Sicherungsdateien zu bestimmen.  
Hinweis: Während der Wiederherstellung von Daten wird das System auto-

matisch die vorhandene Datenbank überschreiben. Daher muss die Funktion 

sorgfältig verwendet werden, wenn die vorhandene Datenbank wichtige Daten 

enthält.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

System Setup 

 

Hauptsächlich werden verschiedene Dinge des 

Systems zur Personalisierung eingerichtet, um 

das Testergebnis besser auf die Anforderungen 

des Benutzers und die seiner Kunden abzustim­ 

men. Klicken Sie auf die Buttons (wie im fol-

genden Bild gezeigt), um Bericht-

Einstellungen, Parameter-Einstellungen und 

Empfindlichkeits-Einstellungen einzugeben.  
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 Berichteinstellungen: Wählen Sie die gewünschten Berichte gemäß den 

Anforderungen Ihrer Kunden aus und überprüfen Sie die Berichte, die nicht 

benötigt werden. 

 Parametereinstellungen: Richten Sie ein, ob die Details jedes Parameters 

im Bericht angezeigt werden sollen und die Details angezeigt werden 

können oder nicht. 

Empfindlichkeitseinstellung: Die Empfindlichkeitseinstellung dient zur Ein-

stellung der Empfindlichkeit der Handsonde des Geräts. Zum Beispiel wird 

der Wert automatisch arbeiten, wenn das Instrument besonders empfindlich 

ist, so dass Sie die Empfindlichkeit angemessen senken können. Wenn das 

Testen für einige getestete Personen schwierig ist, können Sie die Empfind-

lichkeit entsprechend erhöhen. 
 

Hilfe 

 

Nach dem Anklicken des Buttons Hilfe in der Werkzeugleiste erscheint das in 

der folgenden Abbildung gezeigte Fenster. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Vorgehensweise für die Prüfung 
 

Prüfverfahren  
1 Während die Stromversorgung des Computers noch nicht eingeschaltet ist, 

überprüfen Sie, ob der Computer, der Sensor, der Sicherheit USB Stick und 

andere Geräte ordnungsgemäß angeschlossen sind. Die Sonde, die Elektroden 

und das USB Kabel des IQ-Well® Gerätes müssen fest eingesteckt sein. 
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2 Starten Sie den Computer und prüfen Sie, ob alle beteiligten Geräte 

einwandfrei funktionieren. 
 

3 Schließen Sie alle Anwendungsprogramme und öffnen Sie das Programm 

Quantum Resonanz Magnet Analysator (4). 
 

4 Erhebung und Speicherung der Grunddaten (Name, Geschlecht, Geburts-

datum usw.) der zu testenden Person oder Markierung, falls sie schon einmal 

als Klient aufgenommen worden ist. 
 

5 Fordern Sie die zu testende Person auf, sich zu entspannen, nicht zu 

sprechen und ruhig zu atmen. 
 

6 Nachdem die Schläfen-Elektroden angebracht sind, fordern Sie die Test-

person auf, die Handsonde mit der linken oder rechten Hand zu umschließen. 
 

7 Während der Prüfung sollte die Haut der Testperson nicht berührt werden, 

deren Hand sollte die Handsonde natürlich drücken und nicht wackeln. 
 

8 Nach Abschluss des Tests sollten das Gerät und die Handsonde gereinigt/ 

desinfiziert werden. Die Elektroden sind für einmaligen Gebrauch vorgesehen. 

Sie können bei der gleichen Person jedoch auch mehrmals verwendet werden. 
 

Arbeitsbedingungen im Testraum 

 

1 Halten Sie den Testraum sauber und ruhig und achten Sie auf elektrische 

Sicherheit. 
 

2 Vor dem Test sollten Metall- und Kommunikationsgeräte vom Körper der 

testenden Person entfernt werden, um eine ordnungsgemäße Aufnahme zu 

gewährleisten. 
 

3 Diejenigen, die einen Herzschrittmacher tragen, dürfen nicht getestet wer-

den! 
 

4 Überprüfen Sie während der Arbeit, ob sich das Netzteil und das Testsystem 

in einem guten Gebrauchszustand befinden. 
 

5 Für den gesamten Testablauf muss die Bedienungsanleitung strikt 

eingehalten werden.  
15 



6 Wenn das Gerät nicht benutzt wird, sollte die Stromversorgung ausgeschaltet 

sein (USB-Kabel abziehen). Reinigen Sie das Gerät und die benutzten Teile nach 

Gebrauch, damit sie jederzeit in einem guten Zustand sind. 

 

Wichtiger Hinweis für die getestete Person 

 

1 Sie sollten keinen Wein und keinen Kaffee trinken, keine Nahrungs-

ergänzungsmittel zu sich nehmen und zwei Tage vor dem Test keine 

Medikamente einnehmen, wenn möglich! 
 

2 Führen Sie zwei Tage vor dem Test ein normales Leben und schlafen Sie 

normal. 
 

3 Nach einer intensiven Aktivität sollten Sie vor dem Test eine Ruhe Phase von  
1-2 Stunden einlegen. 

 

4 Die Tests sollten im Halb-Fasten durchgeführt werden. 

 

5 Für den Test kleiden Sie sich locker und warm. 

 

6 Entspannen Sie während des Tests, sprechen Sie nicht und atmen Sie ruhig. 

 

Aufgaben der testenden Person (Operator) 

 

1 Die Technik des IQ-Well® Quantum Resonanz Magnet Analysators ist sehr 

genau, so dass die bedienende Person engagiert und unvoreingenommen 

lernen kann, aktiv Erfahrungen zu sammeln und die eigene Testtechnik 

kontinuierlich zu verbessern. 
 

2 Während der Arbeit sollte der Operator ruhig und freundlich sein, die 

getestete Person mitfühlend behandeln, ernsthaft und korrekt agieren und 

punktgenau seine Auswahl in der Software treffen. 
 

3 Vor dem Test sollte die testende Person die Größe, das Gewicht, den Blut-

druck und den Puls der getesteten Person messen und notieren. 
 

Einverständniserklärung 

Lassen sie sich von der getesteten Person eine Einverständniserklärung zum 

eigenen Schutz unterschreiben. 
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Hier ein Formulierungsvorschlag: 

 

Diese IQ-Well® Scan Untersuchung wurde auf eigenen Wunsch durchgeführt. 

Sie ersetzt keine schulmedizinische Untersuchung, liefert aber wertvolle Er-

kenntnisse über den energetischen Körper des Menschen.  
Wir behandeln Ihre persönlichen Daten streng vertraulich. Sie werden an 

Dritte nicht weitergegeben. 
 

Unsere Empfehlung 

 

Die Ergebnisse der Scan Analyse die 110 Seiten lang sind, sollte der 

getesteten Person nicht ausgehändigt werden. Sie können die letzte Seite (Nr. 

38) „Experten –Analyse Bericht“ ausgedruckt werden.  
Der Operator sollte für Reinigung, Wartung und Lagerung des Test Gerätes 

und der entsprechenden Zubehörteile des IQ-Well® Quantum Resonanz 

Magnet Analysator verantwortlich sein. 
 

Wartungsmethoden für den Operator 

 

1 Das Software- und Hardwaresystem muss gemäß der Bedienungsanleitung 

installiert werden. 
 

2 Der IQ-Well® Quantum Resonanz Magnet Analysator ist ein elektronisches 

Produkt mit hoher Empfindlichkeit. Es sollte keinen Erschütterungen und 

Stößen ausgesetzt werden. 
 

3 Es ist strengstens verboten, das Gerät an einem heißen, feuchten, 

aggressiven oder radioaktiven Ort zu bedienen oder es direkter 

Sonneneinstrahlung auszusetzen. 
 

4 Wenn das Gerät nicht verwendet wird, wird die Handsonde mit einem Stück 

weichen Tuch oder einem Wattebausch abgewischt und dann in der 

Verpackung aufbewahrt. 
 

5 Das Kabel des Sensors sollte nicht überdehnt oder geknickt werden, um 

Fehlfunktionen zu vermeiden. 
 

6 Es ist streng verboten, den Sensor zu zerlegen. 
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Service und Wartung 
 

Sehr geehrte Benutzer, herzlichen Glückwunsch zum Kauf des IQ-Well® 

Quanten Resonanz Magnet Analysators. Sollten Sie bei der Verwendung des 

Gerätes Probleme haben, wenden Sie sich bitte an uns. 
 

Garantie  
1 Sollten innerhalb von drei Monaten ab Kaufdatum Qualitätsprobleme 

auftreten, kann das Gerät durch ein neues ersetzt werden.  
2 Die Garantiezeit des Herstellers beträgt ein Jahr.   
3 Nach Ablauf der Garantiezeit ist ausschließlich unsere Firma für die Wartung 

zuständig, es werden Bearbeitungsgebühr und Ersatzteilkosten berechnet. 

 

In folgenden Fällen erlischt die kostenlose Garantieleistung:  
1 Wenn das Gerät durch menschliches Einwirken beschädigt oder zerbrochen 

wurde, kann es nicht ersetzt werden.  
2 Wenn es durch unbefugte Demontage oder Nachrüstung beschädigt worden 

ist, kann es nicht ersetzt werden.  
3 Wenn es wegen unsachgemäßer Verwendung beschädigt wird, kann es nicht 

ersetzt werden. 
 

Wenn es ein Problem gibt, rufen Sie bitte die Verkaufsstellen unseres 

Unternehmens an und wir werden das Problem so schnell wie möglich für 

Sie lösen. 
 

Statement 
 

Das Eigentumsrecht und das Urheberrecht an dem Programm (einschließlich 

aller Bilder, Fotos, Animationen, Videoaufnahmen, Musik, Charaktere und 

weiterer Verfahren sowie die beigefügten Drucksachen und Kopien des 

Programms gehören dem Unternehmen. Ohne Erlaubnis dürfen Sie das 

Programm und alle relevanten Informationen weder ganz noch teilweise zu 

irgendeinem Zweck und in irgendeiner Form veröffentlichen, oder Sie werden 

strengen zivil- und strafrechtlichen Sanktionen unterworfen und im gesetzlich 

zulässigen Umfang einer größtmöglichen zivilrechtlichen Klage unterworfen.  
Alle Rechte, die nicht ausdrücklich durch diese Erklärung gewährt werden, 

bleiben vorbehalten. Die Namen der in diesem Programm erwähnten tatsächlichen 

Firmen und Produkte können Warenzeichen der jeweiligen Eigentümer sein. 
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Reklamationsnummer  

___________  
 
 
 
 
 
 

Reklamationsschein für IQ-Well® Produkte 
 

Bitte alle Formularfelder vollständig ausfüllen und zusammen mit 

der Rechnungskopie beifügen!  

Kunden- Nr. 
 

Vor- und Nachname / Firma 
 

Adresse 
 

E-Mail / Telefonnummer 
 

Rechnungs-Nr. 
 

Rechnungsdatum 
 

Lieferdatum 
 

Folgende Artikel werden vollständig und originalverpackt zurück-

gesendet:  

 

Menge Geräte-Serien Nr. Artikel-Bezeichnung 
 

 . 
 

2. 
 

3. 
 

Fehlerbeschreibung: 
 
 
 
 

Ihre Wünsche: 
 

Datum / Unterschrift: 
 



Notizen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Stempel/Adresse des Fachhändlers 
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